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Servicios
Generales

 Hablar es plata, escuchar es OROC.



Servicios Generales

SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Descripción Cargo (€)

Cambio de domicilio* GRATIS

Cambio de titular  3,63 €

Gastos por devolución bancaria 5,00 €

Forma de pago domiciliación bancaria GRATIS

Forma de pago tarjeta bancaria GRATIS

50% tarifa contratada

Gastos suspensión temporal de servicios (max. 3 meses al año). Servicios móviles. 9,00 € **

Duplicado de tarjeta SIM por pérdida, robo, etc. 7,26 €

Restablecimiento de servicios por impago 12,00 €

Activación e-SIM 10,00 €

Todos los precios incluyen IVA.

*Un cambio de domicilio gratuito en el año natural. Si el usuario cambia más de una vez al año de domicilio, cada instalación tentrá un coste de 60,50 €.
** Gastos de gestión administrativa por línea.



 

Servicios de 
Telefonía 

Hablar es plata, escuchar es OROC.



Tarifas especiales de
telefonía móvil

SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Todos los precios incluyen IVA.

Las tarifas ilimitadas con minutos a China son para un máximo de 150 destinos nacionales diferentes al mes y un máximo de 3.000 minutos al mes. Una vez 

Desde el 26 de septiembre de 2022 las tarifas de OROC se adaptarán a la normativa europea que regula Roaming en Zona 1.

Todas las tarifas con megas: Por defecto, superados los datos contratados seguirá navegando a 32 Kbps. También disponible bono de 1 GB extra por 3,50 € o de 
10 GB extra por 12,00 € (impuestos incluidos). 

Para más información, consulte la normativa en el siguiente enlace: 

RED ORANGE
Tarifa Bono Datos 

Roaming Zona 1
Precio con 

IVA

 OROC INFINITA  
(incluye 50 min. a China) 7 GB 10,00 €

OROC 80  
(incluye 50 min. a China) 7 GB 12,00 €

OROC 120  
(incluye 50 min. a China) 14 GB 16,00 €

OROC ILIMITADA  
(incluye 50 min. a China) 14 GB 19,90 €

 
OROC FAMILIA 150

 
compartir máximo 3 líneas (incluye 30 min. a  
China para cada línea móvil) 

26 GB 25,00 €

OROC FAMILIA 200
 

compartir máximo 3 líneas (incluye 30 min. a  
China para cada línea móvil)

26 GB 30,00 €

Llamadas nacionales ilimitadas / 40 GB

Llamadas nacionales ilimitadas / 80 GB

Llamadas nacionales ilimitadas / 120 GB



Servicios de telefonía móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Roaming

Servicios adicionales

Llamadas emitidas en Roaming

Llamadas recibidas en Roaming

Transmisión de datos en Roaming

SMS emitidos en Roaming

SÍGUENOS EN

sesión (1Mb=1024 Kb)

STN: Según tarifa nacional.                                                    
 

 Todos los precios incluyen IVA.

RED ORANGE
Servicios Adicionales Precio/mes

Multisim (2 tarjetas SIM con el mismo número y compartiendo datos) 2,00 €

Fijo - móvil 6,00 €

IP Fija Móvil 14,52 €

3,50 €

12,00 €

Bono 100 minutos internacional 5,00 €

Bono 300 minutos internacional 12,00 €

Bono 600 minutos internacional 21,00 €

Todos los precios incluyen IVA.

Destino

Origen
zona 1 zona 2 zona 3 zona 4

Estab.
Llamada €/min Estab.

Llamada €/min Estab.
Llamada €/min Estab.

Llamada €/min

zona 1 STN STN 0,6522 € 1,9965 € 0,6522 € 4,3923 € 0,6655 €  3,4606 €

zona 2 1,9965 € 1,9965 € 4,3923 € 1,9965 €  3,4606 €

zona 3 4,3923 € 4,3923 € 4,3923 € 1,9965 €  3,4606 €

zona 4 1,9965 € 11,4466 € 1,9965 € 11,4466 € 1,9965 € 11,4466 € 1,9965 € 11,4466 €

Destino Estab.
Llamada €/min

zona 1 STN STN

zona 2 1,5306 € 3,2609 €

zona 3 1,5306 €

zona 4 1,9965 €

€/SMS
zona 1 zona 2 zona 3 zona 4

zona 11 STN
zona 2
zona 3
zona 4

Destino €/ Mb
(GPRS/UMTS)

zona 1 STN

zona 2 13,31 €

zona 3 13,31€

zona 4



SÍGUENOS EN

ZONA 1: UNIÓN EUROPEA

Zona 1 (países): Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Ciudad del Vaticano, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Es-
tonia, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda, Hungría, Irlanda, Islandia, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania,  Luxemburgo, Malta, 
Noruega, Polonia, Portugal (incluye Madeira y Azores), Reino Unido, Rep. Checa, Rumanía, San Marino y Suecia.
Zona 1 (territorios): Gibraltar, Guadalupe Y San Bartolome , Guayana Francesa (Antillas Francesas), Isla De San Martin (Antillas Fran-
cesas) , Isla Martinica (Antillas Francesas) , Reunion Y Mayotte.

ZONA 2: RESTO DE EUROPA Y OTROS

Zona 2: Albania, Andorra, Argelia, Bermudas, Bielorrusia, Bosnia-Herzegovina, Canadá, Estados Unidos, Georgia, Islas Feroe, Koso-
vo, Macedonia, Marruecos, Moldavia, Mónaco, Montenegro, Rusia, Serbia, Suiza, Túnez, Turquía, Ucrania.

ZONA 3: RESTO DEL MUNDO

Zona 3: Afganistán, Angola, Anguila, Antártida, Antigua  y  Barbuda,  Arabia  Saudí,  Argentina,  Armenia,  Aruba,  Australia, Azer-
baiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belice, Benin, Bolivia, Botswana,  Brasil,  Brunei,  Burkina  Faso,  Burundi,  Bután, 
Cabo  Verde,  Camboya,  Camerún,  Catar,  Chad,  Chile,  China,  Código  Global  Internacional  (ITU),  Colombia,  Comoras, Corea 

Árabes, Estados Federados de  Micronesia,  Eritrea,  Etiopía,  Filipinas,  Fiyi,  Gabón,  Gambia,  Ghana,  Granada,  Groenlandia, Guam, 
Guatemala, Guinea  Conakry,  Guinea  Bissau,  Guinea  Ecuatorial,  Guyana,  Haití,  Hawai,  Honduras,  Hong- Kong, India, Indonesia, 
International Networks, Irak, Irán,  Isla  Ascensión,  Isla  Diego  García,  Isla  Mauricio,  Islas  Caimán,  Islas  Cook, Islas Malvinas, Islas 

  ,sacinátirB senegríV salsI    ,sociaC y sacurT  salsI  ,sellehcyeS salsI ,nomolaS salsI ,yawdiM salsI ,llahsraM salsI ,etroN led sanairaM
Islas  Vírgenes  de  los  Estados  Unidos,  Israel,  Jamaica,  Japón,  Jordania,  Kenia,  Kiguistan,  Kiribati,  Kuwait, Laos, Lesotho, Líba-
no, Liberia,  Libia,  Macao,  Madagascar,  Malasia,  Malawi,  Maldivas,  Mali,  Mauritania,  Mexico, Mongolia, Montserrat, Mozambi-

  ,anitselaP  ,nátsikaP  ,namO  ,adnaleZ  aveuN  ,ainodelaC  aveuN  ,airegiN ,regiN ,augaraciN ,lapeN ,uruaN ,aibimaN ,ramnayM , euq
  led acilbúpeR ,anacirfaortneC acilbúpeR ,ociR   otreuP   ,asecnarf  aiseniloP  ,úreP  ,  yaugaraP  ,aeniuG  aveuN  aupaP  ,ámanaP

Congo,  República  Democrática  del  Congo,  República  Dominicana,  Ruanda,  Samoa, Samoa Americana, San Cristobal y Nevis, 
San Pedro y Miquelon, San Vicente  y  las  Granadinas, Santa  Elena,  Santa  Lucía, Santo Tome y Principe, Senegal, Sierra Leona, 
Singapur, Siria, Sistema Satelital Móvil, Somalia, Sri Lanka, Sudáfrica, Sudan, Surinam, Swazilandia, Tailandia, Taiwan, Tayikistan, 
Tanzania, Timor Oriental, Togo, Tokelau, Tonga,  Trinidad  y  Tobago,  Turkmenistan,  Tuvalu, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanua-
tu, Venezuela, Vietnam, Wallis y Futuna, Yemen, Yibuti, Zambia, Zimbabwe.

ZONA 4: ESPECIAL

Zona 4: Sistema Satelital Móvil, International Networks y Código Global Internacional (ITU)

Servicios de red Inteligente

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Establecimiento €/min

-  € - €

901 todos los niveles 0,1996 € 0,3353 €

902 todos los niveles 0,2036 € 0,5350 €

0,0932 €

905 N1 (A=1) - €

905 N2 (A= 2,7) 1,3975 € - €

2,1961 € - €

1,3975 €

1,7303 €

1,0446 € 2,5954 €

4,5919 €

0,6454 €

Facturación por segundos desde el primer segundo.

Todos los precios incluyen IVA.
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SÍGUENOS EN

Servicios de numeración corta

Todos los precios incluyen IVA.

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Establecimiento Establecimiento Tarifa €/min en el 21 seg

Número Descripción Locución (20 seg) Precio/min Precio/seg

0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €
0,33000015 € 3,3275 € 0,055459 €

RE
D

 O
R

A
N

G
E



SÍGUENOS EN

Servicios especiales

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Establecimiento llamada €/min €/seg

- € - € - €

0,2662 €

Servicio012 (N1 y N2) 0,2662 € 0,137519 € 0,0023 €

Servicio 016 0,0616 € 0,0009512 € -€

Servicio 060 Info del Estado 
(coste único de llamada) 0,2610 € 0,00 € 0,00 €

Servicio 061 0,2662 € 0,057073 € 0,0009512 €

Servicio 062 0,2662 € 0,057073 € 0,0009512 €

Servicio 065 Personas en sit. Dependencia 0,057073 € 0,0009512 €

0,2662 € 0,057073 € 0,0009512 €

0,2662 € 0,096524€

0,2662 € 0,057073 € 0,0009512 €

0,2662 € 0,057073 € 0,0009512 €

Servicio 091 0,2662 € 0,057073 € 0,0009512 €

Servicio 092 0,2662 € 0,057073 € 0,0009512 €

0,0616 € 0,00 € - €

Servicio 1002 - € - € - €

Servicio 1004 - € - € - €

Servicio 1006 - € - € - €

Todos los precios incluyen IVA.
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Tarifas especiales de
telefonía móvil

SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Todos los precios incluyen IVA.

Todas las tarifas con megas: Por defecto, superados los datos contratados seguirá navegando a 32 Kbps. También disponible bono de 1 GB extra por 3,50 € o de 10 
GB extra por 12,00 € (impuestos incluidos). 

a estos planes un bono de llamadas internacionales con 1000 minutos a 40 países.

destinos: Alemania, Gran Bretaña, Dinamarca, Finlandia, Grecia, Francia, Irlanda, Islandia, Países Bajos, Suecia, Noruega, Estados Unidos, Canadá, Italia, Polonia, 
Hungría, Rumanía, Austria, Eslovaquia, República Checa, Lituania, Croacia, Kazajistán, Rusia, China, Corea del Sur, Japón, Hong Kong, Brasil, Colombia, Argentina, 
México, Panamá, Portugal, Paraguay, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Eslovenia, Israel, Liechtenstein, Luxemburgo, Andorra, Costa Rica, Eslovenia, Estonia, India, Nueva 

establecimiento será el estándar de cada destino. 

TRIPLE COBERTURA
Tarifa Bono Datos 

Roaming Zona 1
Precio con 

IVA

OROC 16 7 GB

OROC 35 9 GB 10,00 €

OROC 75 10 GB 12,00 €

OROC 20 
INTERNACIONAL (incluye 3.000 min. a 40 países) 11 GB 12,00 €

OROC 60 
INTERNACIONAL (incluye 3.000 min. a 40 países) 16 GB

OROC 120 
INTERNACIONAL (incluye 3.000 min. a 40 países) 22 GB 24,00 €

OROC 35*  
CONVERGENTE
Línea adicional

10 GB 7,00 €

OROC 70*  
CONVERGENTE
Línea adicional

14 GB 9,00 €



Servicios de telefonía móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Roaming
Estas son las tarifas si usas el móvil fuera de España

SÍGUENOS EN

TRIPLE COBERTURA

To
d

os
 lo

s 
p

re
ci

os
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cl
u

ye
n
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A

.

PAÍS ZONA VOZ
PAÍS

LLAMADAS 
REALIZADAS

EN ZONA 1 
VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS
EN ZONA 2 

VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS

A ZONA 3 
VOZ

LLAMADAS
RECIBIDAS SMS DATOS

Alemania Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Austria Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Bélgica Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Bulgaria Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Chipre Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € stablec.

 
0,732 € stablec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Croacia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Dinamarca Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Eslovaquia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Eslovenia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Estonia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Finlandia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Francia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Gibraltar Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Grecia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Guadalupe Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Guayana 
Francesa Zona 1 Según tarifa 

nacional
 

0,732 € establec.
 

0,732 € establec. - € Según tarifa 
nacional

Según tarifa 
nacional

Holanda Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Hungría Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Irlanda Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Isla Martinica Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Islandia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Italia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Letonia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
0,732 € establec.

 
0,732 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional



Servicios de telefonía móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Roaming

SÍGUENOS EN

TR
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PAÍS ZONA VOZ
PAÍS

LLAMADAS 
REALIZADAS

EN ZONA 1 
VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS
EN ZONA 2 

VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS

A ZONA 3 
VOZ

LLAMADAS
RECIBIDAS SMS DATOS

Liechtenstein Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
1,4522 € establec.

 
1,4522 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Lituania Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
1,4522 € establec.

 
1,4522 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Luxemburgo Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
1,4522 € establec.

 
1,4522 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Malta Zona 1 Según tarifa  
1,4522 € establec.

 
1,4522 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Noruega Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
1,4522 € establec.

 
1,4522 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Polonia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
1,4522 € establec.

 
1,4522 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Portugal 
(Madeira y 

Azores)
Zona 1 Según tarifa 

nacional
 

1,4522 € establec.
 

1,4522 € establec. - € Según tarifa 
nacional

Según tarifa 
nacional

República  
Checa Zona 1 Según tarifa 

nacional
 

1,4522 € establec.
 

1,4522 € establec. - € Según tarifa 
nacional

Según tarifa 
nacional

Rumanía Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
1,4522 € establec.

 
1,4522 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Suecia Zona 1 Según tarifa 
nacional

 
1,4522 € establec.

 
1,4522 € establec. - € Según tarifa 

nacional
Según tarifa 

nacional

Andorra Zona 2     1,452 €

Canadá Zona 2     1,452 €

Marruecos Zona 2     1,452 €

USA Zona 2     1,452 €

Argelia Zona 2     1,452 €

Argentina Zona 3     1,452 €

Armenia Zona 3     1,452 €

Australia Zona 3     1,452 €

Azerbaijan Zona 3     1,452 €

Bielorrusia Zona 3     1,452 €

Bosnia y  
Herzegovina Zona 2     1,452 €

Brasil Zona 3     1,452 €

Chile Zona 3     1,452 €

China Zona 3     1,452 €

Colombia Zona 3     1,452 €



Servicios de telefonía móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Roaming

SÍGUENOS EN

TR
IP
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PAÍS ZONA VOZ
PAÍS

LLAMADAS 
REALIZADAS

EN ZONA 1 
VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS
EN ZONA 2 

VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS

A ZONA 3 
VOZ

LLAMADAS
RECIBIDAS SMS DATOS

Costa Rica Zona 3     1,452 €

República  
Dominicana Zona 3     1,452 €

Ecuador Zona 3     1,452 €

Egipto Zona 3     1,452 €

El Salvador Zona 3     1,452 €

Islas Feroe Zona 2     1,452 €

Georgia Zona 3     1,452 €

Groenlandia Zona 3     1,452 €

Guatemala Zona 3     1,452 €

Honduras Zona 3     1,452 €

Hong Kong Zona 3     1,452 €

India Zona 3     1,452 €

Indonesia Zona 3     1,452 €

Isla de Man Zona 3     1,452 €

Israel Zona 3     1,452 €

Jersey Zona 3     1,452 €

Kazajstán Zona 3     1,452 €

Kosovo Zona 2     1,452 €

Kirguistán Zona 3     1,452 €

Macao Zona 3     1,452 €

Malasia Zona 3     1,452 €

México Zona 3     1,452 €

Moldavia Zona 3    1,452 €

Montenegro Zona 2    1,452 €

Nicaragua Zona 3    1,452 €



Servicios de telefonía móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Roaming

SÍGUENOS EN

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A

PAÍS ZONA VOZ
PAÍS

LLAMADAS 
REALIZADAS

EN ZONA 1 
VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS
EN ZONA 2 

VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS

A ZONA 3 
VOZ

LLAMADAS
RECIBIDAS SMS DATOS

Panamá Zona 3     1,452 €

Paraguay Zona 3     1,452 €

Perú Zona 3     1,452 €

Filipinas Zona 3     1,452 €

Puerto Rico Zona 2     1,452 €

Rusia Zona 3     1,452 €

Serbia Zona 2     1,452 €

Singapur Zona 3     1,452 €

Sri Lanka Zona 3     1,452 €

Suiza Zona 2     1,452 €

Taiwán Zona 3     1,452 €

Tayikistán Zona 3     1,452 €

Tailandia Zona 3     1,452 €

Turquía Zona 2     1,452 €

Ucrania Zona 3     1,452 €

Uruguay Zona 3     1,452 €

Uzbekistán Zona 3     1,452 €

Vietnam Zona 3     1,452 €

Bolivia Zona 3     1,452 €

Cabo Verde Zona 3     1,452 €

Japón Zona 3     1,452 €

Afganistán Zona 3     1,452 €

Albania Zona 2     1,452 €

Bahrein Zona 3     1,452 €

Bangladesh Zona 3     1,452 €v

Belice Zona 3     1,452 €



Servicios de telefonía móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Roaming

SÍGUENOS EN

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A

PAÍS ZONA VOZ
PAÍS

LLAMADAS 
REALIZADAS

EN ZONA 1 
VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS
EN ZONA 2 

VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS

A ZONA 3 
VOZ

LLAMADAS
RECIBIDAS SMS DATOS

Benín Zona 3     1,452 €

Botsuana Zona 3     1,452 €

Islas Vírgenes 
Británicas Zona 3     1,452 €

Brunei  
Barussalam Zona 3     1,452 €

Burundi Zona 3     1,452 €

Camboya Zona 3     1,452 €

Camerún Zona 3     1,452 €

Congo Zona 3     1,452 €

Cuba Zona 3     1,452 €

RD Congo Zona 3     1,452 €

Guinea  
Ecuatorial Zona 3     1,452 €

Gabón Zona 3     1,452 €

Gambia Zona 3     1,452 €

Ghana Zona 3     1,452 €

Guinea Zona 3     1,452 €

Guinea-Bassau Zona 3     1,452 €

Guyana Zona 3     1,452 €

Irán Zona 3     1,452 €

Iraq Zona 3     1,452 €

Jamaica Zona 3     1,452 €

Jordania Zona 3     1,452 €

Kenia Zona 3     1,452 €

Kuwait Zona 3     1,452 €

Líbano Zona 3     1,452 €

Libia Zona 3     1,452 €

Macedonia Zona 2     1,452 €



Servicios de telefonía móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Roaming

SÍGUENOS EN

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A

PAÍS ZONA VOZ
PAÍS

LLAMADAS 
REALIZADAS

EN ZONA 1 
VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS
EN ZONA 2 

VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS

A ZONA 3 
VOZ

LLAMADAS
RECIBIDAS SMS DATOS

Madagascar Zona 3     1,452 €

Malawi Zona 3     1,452 €

Maldivas Zona 3     1,452 €

Mauritania Zona 3     1,452 €

Mauricio Zona 3     1,452 €

Mónaco Zona 2     1,452 €

Mongolia Zona 3     1,452 €

Mozambique Zona 3     1,452 €

Myanmar Zona 3     1,452 €

Namibia Zona 3     1,452 €

Nepal Zona 3     1,452 €

Antillas  
Neerlandesas Zona 3     1,452 €

Níger Zona 3     1,452 €

Nigeria Zona 3     1,452 €

Zona 3     1,452 €

Omán Zona 3     1,452 €

Pakistán Zona 3     1,452 €

Qatar Zona 3     1,452 €

Arabia Saudí Zona 3     1,452 €

Senegal Zona 3     1,452 €

Seychelles Zona 3     1,452 €

Sierra Leona Zona 3     1,452 €

Sudán del Sur Zona 3     1,452 €

Sudán Zona 3     1,452 €

Surinam Zona 3     1,452 €

Suazilandia Zona 3     1,452 €



Servicios de telefonía móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

Roaming

SÍGUENOS EN

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A

PAÍS ZONA VOZ
PAÍS

LLAMADAS 
REALIZADAS

EN ZONA 1 
VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS
EN ZONA 2 

VOZ

LAMADAS 
REALIZADAS

A ZONA 3 
VOZ

LLAMADAS
RECIBIDAS SMS DATOS

Tanzania Zona 3     1,452 €

Togo Zona 3     1,452 €

Trinidad y  
Tobago Zona 3     1,452 €

Túnez Zona 2     1,452 €

Uganda Zona 3     1,452 €

Venezuela Zona 3     1,452 €

Zambia Zona 3     1,452 €

Bermudas Zona 2     1,452 €

Laos Zona 3     1,452 €

ZONA 1

Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia, Gibraltar, Grecia, 
Guadalupe, Guayana Francesa, Holanda, Hungría, Irlanda, Isla Martinica, Islandia, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxembur-
go, Malta, Noruega, Polonia, Portugal (Madeira y Azores), Reino Unido, República Checa, Rumanía, Suecia.

ZONA 2

Andorra, Canadá, Marruecos, USA, Argelia, Bosnia y Herzegovina, Islas Feroe, Kosovo, Montenegro, Puerto Rico, Serbia, Suiza, Tur-
quía, Albania, Macedonia, Mónaco, Túnez, Bermudas.

ZONA 3

Argentina, Armenia, Australia, Azerbaijan, Bielorrusia, Brasil, Chile, China, Colombia, Costa Rica, República Dominicana, Ecuador, 
Egipto, El Salvador, Georgia, Groenlandia, Guatemala, Honduras, Hong Kong, India, Indonesia, Isla de Man, Israel, Jersey, Kazajstán, 
Kirguistán, Macao, Malasia, México, Moldavia, Nicaragua, Panamá, Paraguay, Perú, Filipinas, Rusia, Singapur, Singapur, Sri Lanka, 
Taiwán, Tayikistán, Tailandia, Ucrania, Uruguay, Uzbekistán, Vietnam, Bolivia, Cabo Verde, Japón, Afganistán, Angola, Bahrein, Ban-
gladesh, Belice, Benín, Botsuana, Islas Vírgenes Británicas, Brunei Darussalam, Burundi, Camboya, Camerún, Congo, Cuba, RD 
Congo, Guinea Ecuatorial, Gabón, Gambia, Ghana, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Irán, Iraq, Jamaica, Jordania, Kenia, Kuwait, Líba-
no, Libia, Madagascar, Malawi, Maldivas, Mauritania, Mauricio, Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nepal, Antillas Neerlan-

Sudán del Sur, Sudán, Surinam, Suazilandia, Tanzania, Togo, Trinidad y Tobago, Uganda, Uganda, Venezuela, Zambia, Laos.



SÍGUENOS EN

Tarifas numeración especial móvil

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

NÚMEROS 70x/90x Todos los minutos

Números Servicios
Tarifa dependiente 
de la duración de 

la llamada

Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

70x
NO

0,216 €
1 segundo

901 0,432 €

NÚMEROS 90x. OCIO Y ENTRETENIMIENTO Todos los minutos

Todos por 
debajo de <= 11 segundos -

0,00 €
9051 Llamadas masivas - Nivel 1 OyE

> 11 segundos

1,092 € 1 segundo,  
comenzando  

desde los  
11 segundos de 

la llamada

9052 Llamadas masivas - Nivel 2 OyE 1,524 €

9054 Llamadas masivas - Nivel 3 OyE 2,40 €

9055 Llamadas masivas - Nivel 3 OyE 2,40 €

NÚMEROS 90x, TELEVOTO Todos los minutos

905151

Llamadas Masivas - Nivel 1 Televoto

NO

1,092 € -

0,00€

905110

905111

905120

Llamadas Masivas - Nivel 2 Televoto 1,524 € -

Llamadas Masivas - Nivel 3 Televoto 2,40 € -

NÚMEROS PREMIUM 70x / 90x Todos los minutos

902 NO 0,564 € 1 segundo 0,696 €

NÚMEROS 900, GRATUITOS Todos los minutos

900 NO 0,00 € - 0,00 €

80x MICROPAGOS Todos los minutos

Todos por 
debajo de <= 20 segundos 1,50 € - 0,00 €

Nivel 3 > 20 segundos

1 segundo,  
comenzando 

desde los  
20 segundos de  

la llamada

0,216 €

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A 80x MICROPAGOS Todos los minutos

Números Servicios
Tarifa dependiente 
de la duración de 

la llamada

Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

Nivel 3 > 20 segundos

1 segundo,  
comenzando 

desde los  
20 segundos de  

la llamada

0,216 €

410

NÚMEROS 80x,  
SERVICIOS TARIFICACIÓN ADICIONAL Primer periodo Segundo periodo

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

Nivel 1

1,50 € 20 segundos 0,00 € 1 segundo

Nivel 2 1,524 €

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5 5,004 €

Nivel 6 7,26 €

Nivel 1

Nivel 2 1,524 €

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5 5,004 €

Nivel 6 7,26 €

Nivel 1

Nivel 2 1,524 €

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5 5,004 €

Nivel 6 7,26 €

NÚMEROS 800, GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

0,00 € - 0,00 €

Tarifas numeración especial móvil



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

060 Servicio Interés Social 0,396 € 1 segundo 0,00 €

061 Seguridad Social

0,216 € 1 segundo

062 Guardia Civil

Bomberos

Servicio Datáfono

1423

1502

1503

1554

1624

1626

1703

1714

1715

1720

1721

091 Policía Nacional

092 Policía Municipal

NÚMEROS CORTOS, SOLO SE PAGA EL ESTABLECIMIENTO DE LLAMADA Todos los minutos

093 Información horaria

1,452 € - 0,00 €
095 Noticias RNE

096 “Aviso y despertador” de Telefónica

097 Información deportiva

NÚMEROS CORTOS Todos los minutos

Información 1,452€ 1 segundo 0,732 €

NÚMEROS CORTOS Todos los minutos

Números Servicios
Tarifa dependiente 
de la duración de 

la llamada

Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

010 Información ciudadana local (Tipo A)
0,216 €

1 segundo

010 Información ciudadana local (Tipo B) <= 11 segundos

010 Información ciudadana local (Tipo B) > 11 segundos 0,15552 €

010 Información ciudadana local (Tipo C) 0,00 € 0,00 €

012 Información ciudadana (Tipo A)
0,216 €

012 Información ciudadana (Tipo B) <= 11 segundos

012 Información ciudadana (Tipo B) > 11 segundos 0,15552 €

012 Información ciudadana (Tipo C)
0,00 €

012 Información ciudadana (Tipo D) 0,00 €

011  
auxilio en carretera 0,216 €

Tarifas numeración especial móvil



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

015 Información otro operador

0,00 € - 0,00 €

016 Información y Asesoramiento Jurídico a víctimas  
de violencia de género

017 Línea de Ayuda en Ciberseguridad

022

Información otro operador026

045

065 Servicio Atención Personas en Dependencia

Socorro Montaña

Información otro operador

Bomberos

Policía Autónoma

Emergencia

1002 Información otro operador

1004 Información otro operador

1006 Protección Civil

1015 Información otro operador

1015 Información y atención a clientes

1211

Información y atención a clientes

1212

1213

1214

1216

1400

1401

1402

1403

1405 Servicio de tarjetas

1407 Atención técnica

Información y atención a clientes1409

1410

1411 Servicio de tarjetas

1412

  Información y atención a clientes

1413

1414

1416

1417

1422

1424

1425

1433

1434

Tarifas numeración especial móvil



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

1440 Asistencia técnica

0,00 € - 0,00 €

1441

Información y atención a clientes

1442

1443

1444

1445

1446

1447

1449

1450

1451

1456

1460

1461

1465

1466

1467

1469

1470

1471

1472

1473 Servicio de tarjetas

1474

Información y atención a clientes
1476

1477

1479 Asistencia técnica

Información y atención a clientes

Asistencia técnica

Información y atención a clientes

1490
Servicio de tarjetas

1491

1492 Información y atención a clientes

1493
Servicio de tarjetas

1494

1495
Información y atención a clientes

1496

1497 Asistencia técnica

Tarifas numeración especial móvil



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

Información y atención a clientes

0,00 € - 0,00 €

1499 Servicio de tarjetas

1500
Información y atención a clientes

1501

1505

Servicio de tarjetas

1506

1507

1509

1510

Información y atención a clientes
1511

1515

1516

1517 Asistencia técnica

1520 Servicio de tarjetas

1521 Información y atención a clientes

1525
Servicio de tarjetas

1526

1531 Información y atención a clientes

1533

Servicio de tarjetas
1534

1535

1536

1537 Información y atención a clientes

1540

Servicio de tarjetas1545

1550

1551

Información y atención a clientes

1552

1555

1556

1560

1561

1562

1563

1565

1566 Asistencia técnica

1567
Información y atención a clientes

1569 Servicio de tarjetas

1570

Información y atención a clientes1571

1575

Tarifas numeración especial móvil



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

1576 Información y atención a clientes

0,00 € - 0,00 €

Servicio de tarjetas

Asistencia técnica

Información y atención a clientes
1590

1591

1592

1593 Asistencia técnica

1594

Información y atención a clientes
1596

1597

1600 Asistencia técnica

1601
Información y atención a clientes

1602

1603
Servicio de tarjetas

1604

1606

Información y atención a clientes
1616

1617

1620

1630
Información y atención a clientes

1631

1632 Buzón de voz

1633 Información y atención a clientes

1634
Servicio de tarjetas

1636

1644

Información y atención a clientes

1645

1650

1661

1666

1670
Servicio de tarjetas

1671

1672 Información y atención a clientes

1674 Buzón de voz

Información y atención a clientes

Asistencia técnica

Servicio de tarjetas

Información y atención a clientes

Tarifas numeración especial móvil



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

Asistencia técnica

0,00 € - 0,00 €

Servicio de tarjetas

1690 Información y atención a clientes

1691 Servicio de tarjetas

1692 Asistencia técnica

1693
Información y atención a clientes

1694

1700
Servicio de tarjetas

1701

1702

Información y atención a clientes1704

1710

1711 Asistencia técnica

1712 Servicio de tarjetas

1713
Información y atención a clientes

1717

Asistencia técnica

1726
Información y atención a clientes

1727

1730
Servicio de tarjetas

1731

1732

Información y atención a clientes1733

1744

1745 Servicio de tarjetas

1750

Información y atención a clientes1770

1771

1772 Asistencia técnica

1774 Información y atención a clientes

1775

Servicio de tarjetas

1776

1777

1779

Información y atención a clientes

Asistencia técnica

Servicio de tarjetas

Información y atención a clientes

Test number

1790

Información y atención a clientes1791

1792

1793

Servicio de tarjetas1794

1799

Tarifas numeración especial móvil



SÍGUENOS EN

Tarifas numeración especial 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

NÚMEROS 70x/90x Todos los minutos

Números Servicios
Tarifa dependiente 
de la duración de 

la llamada

Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

901 NO 0,216 € 1 segundo 0,432 €

NÚMEROS PREMIUM 70x / 90x Todos los minutos

902 NO 0,264 € 1 segundo 0,732 €

NÚMEROS 90x. OCIO Y ENTRETENIMIENTO Todos los minutos

Todos por 
debajo de <= 11 segundos

0,432€
-

0,00 €
9051 Llamadas masivas - Nivel 1 OyE

> 11 segundos

1 segundo,  
comenzando  

desde los  
11 segundos de 

la llamada

9052 Llamadas masivas - Nivel 2 OyE

9054 Llamadas masivas - Nivel 3 OyE
1,74 €

9055 Llamadas masivas - Nivel 3 OyE

NÚMEROS 90x, TELEVOTO Todos los minutos

905151

Llamadas Masivas - Nivel 1 Televoto

NO

0,432 € -

0,00€

905110

905111

905120

9057 Llamadas Masivas - Nivel 2 Televoto -

Llamadas Masivas - Nivel 3 Televoto 1,74 € -

NÚMEROS 900, GRATUITOS Todos los minutos

900 NO 0,00 € - 0,00 €

80x MICROPAGOS Todos los minutos

Todos por 
debajo de <= 20 segundos 0,432 € - 0,00 €

Nivel 3 > 20 segundos 1,452 €

1 segundo,  
comenzando 

desde los  
20 segundos de  

la llamada

TR
IP
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SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A 80x MICROPAGOS Todos los minutos

Números Servicios
Tarifa dependiente 
de la duración de 

la llamada

Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

Nivel 3 > 20 segundos 1,452 €

1 segundo,  
comenzando 

desde los  
20 segundos de  

la llamada

410

NÚMEROS 80x,  
SERVICIOS TARIFICACIÓN ADICIONAL Primer periodo Segundo periodo

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

Nivel 1

0,432 € 20 segundos 0,00 € 1 segundo

0,504 €

Nivel 2 1,092 €

Nivel 3 1,452 €

Nivel 4 2,40 €

Nivel 5 4,572 €

Nivel 6 7,26 €

Nivel 1 0,504€

Nivel 2 1,092 €

Nivel 3 1,452 €

Nivel 4 2,40 €

Nivel 5 4,572 €

Nivel 6 7,26 €

Nivel 1 0,504 €

Nivel 2 1,092 €

Nivel 3 1,452 €

Nivel 4 2,40 €

Nivel 5 4,572 €

Nivel 6 7,26 €

NÚMEROS 800, GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

0,00 € - 0,00 €

Tarifas numeración especial 



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

060 Servicio Interés Social 0,396 € 1 segundo 0,00 €

061 Seguridad Social

0,216 € 1 segundo

062 Guardia Civil

Bomberos

Servicio Datáfono

1423

1502

1503

1554

1624

1626

1703

1714

1715

1720

1721

091 Policía Nacional

092 Policía Municipal

NÚMEROS CORTOS Todos los minutos

Números Servicios
Tarifa dependiente 
de la duración de 

la llamada

Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

010 Información ciudadana local (Tipo A)
0,216 €

1 segundo

010 Información ciudadana local (Tipo B) <= 11 segundos

010 Información ciudadana local (Tipo B) > 11 segundos 0,432 €

010 Información ciudadana local (Tipo C) 0,00 € 0,00 €

012 Información ciudadana (Tipo A)
0,216 €

012 Información ciudadana (Tipo B) <= 11 segundos

012 Información ciudadana (Tipo B) > 11 segundos 0,432 €

012 Información ciudadana (Tipo C)
0,00 €

012 Información ciudadana (Tipo D) 0,00 €

011  
auxilio en carretera 0,216 €

Tarifas numeración especial 



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS, GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

016 Información y Asesoramiento Jurídico a víctimas  
de violencia de género

0,00 € - 0,00 €

017 Línea de Ayuda en Ciberseguridad

065 Servicio Atención Personas en Dependencia

Bomberos

Policía Autónoma

Emergencia

1002
Información otro operador

1004

1006 Protección Civil

1015 Información otro operador

116000 Información y Asesoramiento Jurídico a víctimas  
de violencia de género

116111 Servicio atención personas en dependencia

1211

Información y atención a clientes

1212

1213

1214

1216

1400

1401

1402

1403

1407 Asistencia técnica

Información y atención a clientes

1409

1410

1412

1413

1414

1416

1422

1424

1425

1433

1434

1440 Asistencia técnica

1441

Información y atención a clientes

1442

1443

1444

1445

1446

1447

1449

Tarifas numeración especial 



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS, GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

1450

Información y atención a clientes

0,00 € - 0,00 €

1451

1460

1461

1470

1471

1472

1473 Servicio de tarjetas

1474

Información y atención a clientes

1477

Asistencia técnica

Información y atención a clientes
14,92

1495

1496

1497 Asistencia técnica

Información y atención a clientes

1500

1501

1510

1511

1515

1516

1550
Servicio de tarjetas

1551

1552

Información y atención a clientes
1555

1556

1565

1566 Asistencia técnica

1567

Información y atención a clientes

1570

1571

1590

1591

1592

1593 Asistencia técnica

Tarifas numeración especial 



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A NÚMEROS CORTOS, GRATUITOS Todos los minutos

Números Servicios Establecimiento  
de llamada

Periodo de  
facturación

Tarifa por  
minuto

1594

Información y atención a clientes

0,00 € - 0,00 €

1596

1597

1600 Asistencia técnica

1616

Información y atención a clientes

1617

1630

1631

1632 Buzón de voz

1633

Información y atención a clientes

1644

1645

1650

1661

Asistencia técnica

1702

Información y atención a clientes

1704

1705

1706

1707

1709

1710

1717

Asistencia técnica

1726

Información y atención a clientes
1744

1750

1771

1772 Asistencia técnica

1774 Información y atención a clientes

1777 Servicio de tarjetas

Información y atención a clientes

Tarifas numeración especial 



SÍGUENOS EN

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

TR
IP

LE
 C

O
BE

RT
U

R
A Tarifas 118xy desde 

118AB - Servicio de Consulta Telefónica sobre  
Números de Abonado TOTAL (A+B)

1º PERIODO 2º PERIODO 
EN ADELANTE

3º PERIODO  
EN ADELANTE

25 segundos de 26 seg.
 a 145 seg.

de 146 seg. 
en adelante

Destino Detalle Destino Establecimiento  
de llamada

Tarifa por  
minuto

Tarifa por  
minuto

Tarifa por  
minuto CIF

0,24 € 3,636 € 0,0000 €

TELEMÁTICA, S.L. UNIPERSONAL 0,24 € 3,636 € 0,0000 €

0,24 € 3,636 € 0,0000 € B16791402

0,24 € 0,61 € 0,0000 €

0,24 € 3,636 € 0,0000 €

0,24 € 3,636 € 0,0000 €

 
TRADING COMPANY, S.L. 0,24 € 3,636 € 0,0000 €

0,24 € 3,636 € 0,0000 €

118AB - Servicio de Consulta Telefónica sobre  
Números de Abonado A - RETRIBUCIÓN

1º PERIODO 2º PERIODO 
EN ADELANTE

3º PERIODO  
EN ADELANTE

25 segundos de 26 seg.
 a 145 seg.

de 146 seg. 
en adelante

Destino Detalle Destino Establecimiento  
de llamada

Tarifa por  
minuto

Tarifa por  
minuto

Tarifa por  
minuto

0,0000 € 0,0000 € 3,372 € 0,0000 €

UNIPERSONAL 0,0000 € 0,0000 € 3,372 € 0,0000 €

 0,0000 € 0,0000 € 3,372 € 0,0000 €

0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €

0,0000 € 0,0000 € 3,372 € 0,0000 €

0,0000 € 0,0000 € 3,372 € 0,0000 €

 
COMPANY, S.L. 0,0000 € 0,0000 € 3,372 € 0,0000 €

0,0000 € 0,0000 € 3,372 € 0,0000 €

118AB - Servicio de Consulta Telefónica sobre  
Números de Abonado B - SOPORTE

1º PERIODO 2º PERIODO 
EN ADELANTE

3º PERIODO  
EN ADELANTE

25 segundos de 26 seg.
 a 145 seg.

de 146 seg. 
en adelante

Destino Detalle Destino Establecimiento  
de llamada

Tarifa por  
minuto

Tarifa por  
minuto

Tarifa por  
minuto

ALL 0,24 € 0,264 € 0,0000 €



Hablar es plata, escuchar es OROC.

Llamadas  
internacionales 
desde 
y móvil

 

internacionales 



s s 

SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ZONA ESTABLECIMIENTO €/MIN SMS
AFGHANISTAN zona 5 0.3327 1.7303
AFGHANISTAN MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
ALBANIA zona 2 0.3327 0.3953
ALBANIA MÓVIL zona 2 móvil 1.001
ALEMANIA zona 1 0.3327 0.2529
ALEMANIA MÓVIL zona 1 móvil 0.2529 0.0799
ANDORRA zona 2 0.3327 0.3953
ANDORRA MÓVIL zona 2 móvil 1.001
ANGOLA zona 5 0.3327 1.7303
ANGOLA MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
ANGUILA zona 3 0.3327
ANGUILA MÓVIL zona 3 móvil 1.001
ANTIGUA Y BARBUDA zona 3 0.3327
ANTIGUA Y BARBUDA MÓVIL zona 3 móvil 1.001

zona 5 0.3327 1.7303
zona 5 móvil 2.1296 1.001

ARGELIA zona 2 0.3327 0.3953
ARGELIA MÓVIL zona 2 móvil 1.001
ARGENTINA zona 3 0.3327
ARGENTINA MOBILE zona 3 móvil 1.001
ARMENIA zona 5 0.3327 1.7303
ARMENIA MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
ARUBA zona 3 0.3327
ARUBA MÓVIL zona 3 móvil 1.001
ASCENSIÓN zona 5 0.3327 1.7303
AUSTRALIA zona 5 0.3327 1.7303
AUSTRALIA MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
AUSTRIA zona 1 0.3327 0.2529
AUSTRIA MÓVIL zona 1 móvil 0.2529 0.0799
AZERBAIYÁN zona 5 0.3327 1.7303
AZERBAIYÁN MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
BAHAMAS zona 3 0.3327
BAHAMAS MÓVIL zona 3 móvil 1.001
BANGLADESH zona 5 0.3327 1.7303
BANGLADESH MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
BARBADOS zona 3 0.3327
BARBADOS MÓVIL zona 3 móvil 1.001
BARÉIN zona 5 0.3327 1.7303
BARÉIN MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
BÉLGICA zona 1 0.3327 0.2529
BÉLGICA MÓVIL zona 1 móvil 0.2529 0.0799
BELICE zona 3 0.3327
BELICE MÓVIL zona 3 móvil 1.001

zona 5 0.3327 1.7303
zona 5 móvil 2.1296 1.001

BERMUDAS zona 3 0.3327
BERMUDAS MÓVIL zona 3 móvil 1.001
BIELORRUSIA zona 2 0.3327 0.3953
BIELORRUSIA MÓVIL zona 2 móvil 1.001
BIRMANIA zona 5 0.3327 1.7303
BIRMANIA MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
BOLIVIA zona 3 0.3327
BOLIVIA MÓVIL zona 3 móvil 1.001
BOSNIA HERZEGOVINA zona 2 0.3327 0.3953
BOSNIA HERZEGOVINA MÓVIL zona 2 móvil 1.001
BOTSUANA zona 5 0.3327 1.7303
BOTSUANA MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
BRASIL zona 3 0.3327
BRASIL MOVIL zona 3 móvil 1.001
BRUNÉI zona 5 0.3327 1.7303
BRUNÉI MÓVIL zona 5 móvil 2.1296 1.001
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ZONA ESTABLECIMIENTO €/MIN SMS
BULGARIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
BULGARIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799
BURKINA FASO zona 5 0,3327 € 1,7303 €
BURKINA FASO MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
BURUNDI zona 5 0,3327 € 1,7303 €
BURUNDI MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
BUTÁN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
CABO VERDE zona 5 0,3327 € 1,7303 €
CABO VERDE MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
CAMBOYA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
CAMBOYA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
CAMERÚN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
CAMERÚN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
CANADÁ zona 1 0,3327 € 0,2529 €
CATAR zona 5 0,3327 € 1,7303 €
CATAR MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
CHAD zona 5 0,3327 € 1,7303 €
CHAD MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
CHILE zona 3 0,3327 €
CHILE (ISLA DE PASCUA) MÓVIL zona 3 móvil 1,001
CHILE (SANTIAGO) zona 3 0,3327 €
CHILE MÓVIL zona 3 móvil 1,001
CHINA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
CHINA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
CHIPRE zona 1 0,3327 € 0,2529 €
CHIPRE MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799
COLOMBIA zona 3 0,3327 €
COLOMBIA MÓVIL zona 3 móvil 1,001
COMORAS zona 5 0,3327 € 1,7303 €
COMORAS MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
COREA DEL NORTE zona 5 0,3327 € 1,7303 €
COREA DEL SUR zona 5 0,3327 € 1,7303 €
COREA DEL SUR MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
COSTA DE MARFIL zona 5 0,3327 € 1,7303 €
COSTA DE MARFIL MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
COSTA RICA zona 3 0,3327 €
COSTA RICA MÓVIL zona 3 móvil 1,001
CROACIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
CUBA zona 4 0,3327 € 1,6637 €
DINAMARCA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
DINAMARCA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799
DOMINICA zona 3 0,3327 €
DOMINICA MÓVIL zona 3 móvil 1,001
ECUADOR zona 3 0,3327 €
ECUADOR MÓVIL zona 3 móvil 1,001
EGIPTO zona 2 0,3327 € 0,3953 €
EGIPTO MÓVIL zona 2 móvil 1,001
EL SALVADOR zona 3 0,3327 €
EL SALVADOR MÓVIL zona 3 móvil 1,001
EMIRATOS ÁRABES UNIDOS zona 5 0,3327 € 1,7303 €
EMIRATOS ÁRABES UNIDOS MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
ERITREA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
ESLOVAQUIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
ESLOVAQUIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799
ESLOVENIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
ESTADOS UNIDOS zona 1 0,3327 € 0,2529 €
ESTONIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €

zona 5 0,3327 € 1,7303 €
zona 5 móvil 2,1296 € 1,001

FIJI zona 5 0,3327 € 1,7303 €
FIJI MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ZONA ESTABLECIMIENTO €/MIN SMS
FILIPINAS zona 5 0,3327 € 1,7303 €
FILIPINAS MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
FINLANDIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
FINLANDIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
FRANCIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
FRANCIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GABÓN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GABÓN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GAMBIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GAMBIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GEORGIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GEORGIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GHANA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GHANA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GIBRALTAR zona 1 0,3327 € 0,2529 €
GIBRALTAR MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GRANADA zona 3 0,3327 €
GRANADA MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
GRECIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
GRECIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GROENLANDIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GUADALUPE zona 1 0,3327 € 0,2529 €
GUADALUPE MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GUAM zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GUATEMALA zona 3 0,3327 €
GUATEMALA MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
GUAYANA FRANCESA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
GUAYANA FRANCESA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GUINEA BISÁU zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GUINEA BISÁU MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GUINEA ECUATORIAL zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GUINEA ECUATORIAL MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GUYANA zona 3 0,3327 €
GUYANA MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €

zona 3 0,3327 €
zona 3 móvil 1,001 €

HONDURAS zona 3 0,3327 €
HONDURAS MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
HONG KONG zona 5 0,3327 € 1,7303 €
HONG KONG MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

zona 1 0,3327 € 0,2529 €
zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €

INDIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
INDIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
INDONESIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
INDONESIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
IRAK zona 5 0,3327 € 1,7303 €
IRAK MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
IRÁN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
IRÁN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
IRLANDA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
IRLANDA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
ISLA CAIMÁN MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
ISLA DE NAVIDAD zona 5 0,3327 € 1,7303 €

zona 3 móvil 1,001 €
ISLANDIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
ISLANDIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
ISLAS CAIMÁN zona 3 0,3327 €
ISLAS COOK zona 5 0,3327 € 1,7303 €
ISLAS FEROE zona 2 0,3327 € 0,3953 €
ISLAS FEROE MÓVIL zona 2 móvil 1,001 €
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ZONA ESTABLECIMIENTO €/MIN SMS
FILIPINAS zona 5 0,3327 € 1,7303 €
FILIPINAS MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
FINLANDIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
FINLANDIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
FRANCIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
FRANCIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GABÓN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GABÓN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GAMBIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GAMBIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GEORGIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GEORGIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GHANA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GHANA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GIBRALTAR zona 1 0,3327 € 0,2529 €
GIBRALTAR MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GRANADA zona 3 0,3327 €
GRANADA MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
GRECIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
GRECIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GROENLANDIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GUADALUPE zona 1 0,3327 € 0,2529 €
GUADALUPE MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GUAM zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GUATEMALA zona 3 0,3327 €
GUATEMALA MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
GUAYANA FRANCESA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
GUAYANA FRANCESA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
GUINEA BISÁU zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GUINEA BISÁU MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GUINEA ECUATORIAL zona 5 0,3327 € 1,7303 €
GUINEA ECUATORIAL MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
GUYANA zona 3 0,3327 €
GUYANA MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €

zona 3 0,3327 €
zona 3 móvil 1,001 €

HONDURAS zona 3 0,3327 €
HONDURAS MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
HONG KONG zona 5 0,3327 € 1,7303 €
HONG KONG MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

zona 1 0,3327 € 0,2529 €
zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €

INDIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
INDIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
INDONESIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
INDONESIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
IRAK zona 5 0,3327 € 1,7303 €
IRAK MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
IRÁN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
IRÁN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
IRLANDA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
IRLANDA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
ISLA CAIMÁN MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
ISLA DE NAVIDAD zona 5 0,3327 € 1,7303 €

zona 3 móvil 1,001 €
ISLANDIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
ISLANDIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
ISLAS CAIMÁN zona 3 0,3327 €
ISLAS COOK zona 5 0,3327 € 1,7303 €
ISLAS FEROE zona 2 0,3327 € 0,3953 €
ISLAS FEROE MÓVIL zona 2 móvil 1,001 €
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ZONA ESTABLECIMIENTO €/MIN SMS
MAURITANI zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
MAURITANIA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
MAYOTTE zona 1 zona 1 0,3327 € 0,2529 €

zona 3 zona 3 0,3327 €
zona 3 zona 3 1,001 €

MICRONESIA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
MOLDAVIA zona 2 zona 2 0,3327 € 0,3953 €
MOLDAVIA MÓVIL zona 2 zona 2 1,001 €
MÓNACO zona 2 zona 2 0,3327 € 0,3953 €
MÓNACO MÓVIL zona 2 zona 2 1,001 €
MONGOLIA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
MONGOLIA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
MONTENEGRO zona 2 zona 2 0,3327 € 0,3953 €
MONTENEGRO MÓVIL zona 2 zona 2 1,001 €
MONTSERRAT zona 3 zona 3 0,3327 €
MOZAMBIQUE zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
MOZAMBIQUE MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
NAMIBIA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
NAMIBIA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
NEPAL zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
NEPAL MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
NICARAGUA zona 3 zona 3 0,3327 €
NICARAGUA MÓVIL zona 3 zona 3 1,001 €

zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €

NIGERIA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
NIGERIA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
NORUEGA zona 1 zona 1 0,3327 € 0,2529 €
NORUEGA MÓVIL zona 1 zona 1 0,2529 € 0,0799 €
NUEVA CALEDONIA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
NUEVA CALEDONIA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
NUEVA ZELANDA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
NUEVA ZELANDA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
OMÁN zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
OMÁN MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €

zona 1 zona 1 0,3327 € 0,2529 €
zona 1 zona 1 0,2529 € 0,0799 €

PAKISTÁN zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
PAKISTÁN MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
PALAOS zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
PALESTINA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
PALESTINA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
PANAMÁ zona 3 zona 3 0,3327 €
PANAMÁ MÓVIL zona 3 zona 3 1,001 €
PARAGUAY zona 3 zona 3 0,3327 €
PARAGUAY MÓVIL zona 3 zona 3 1,001 €
PERÚ zona 3 zona 3 0,3327 €
PERÚ MÓVIL zona 3 zona 3 1,001 €
POLINESIA FRANCESA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
POLINESIA FRANCESA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
POLONIA zona 1 zona 1 0,3327 € 0,2529 €
POLONIA MÓVIL zona 1 zona 1 0,2529 € 0,0799 €
PORTUGAL zona 1 zona 1 0,3327 € 0,2529 €
PORTUGAL MÓVIL zona 1 zona 1 0,2529 € 0,0799 €
PUERTO RICO zona 3 zona 3 0,3327 €
PUERTO RICO MÓVIL zona 3 zona 3 1,001 €
REINO UNIDO zona 1 zona 1 0,3327 € 0,2529 €
REINO UNIDO MÓVIL zona 1 zona 1 0,2529 € 0,0799 €
REPÚBLICA CENTROAFRICANA zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
REPÚBLICA CENTROAFRICANA MÓVIL zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
REPÚBLICA CHECA zona 1 zona 1 0,3327 € 0,2529 €
REPÚBLICA CHECA MÓVIL zona 1 zona 1 0,2529 € 0,0799 €
REPÚBLICA DE GUINEA zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
REPÚBLICA DE GUINEA MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
REPÚBLICA DEL CONGO zona 5 zona 5 0,3327 € 1,7303 €
REPÚBLICA DEL CONGO MÓVIL zona 5 zona 5 2,1296 € 1,001 €
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ZONA ESTABLECIMIENTO €/MIN SMS
REPÚBLICA DEMOCRÁTICA DEL 
CONGO zona 5 0,3327 € 1,7303 €

REPÚBLICA DEMOCRÁTICA DEL  
CONGO MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

REPÚBLICA DOMINICANA zona 3 0,3327 €
REPÚBLICA DOMINICANA MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
REUNIÓN zona 1 0,3327 € 0,2529 €
RUANDA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
RUANDA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
RUMANIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
RUMANIA MÓVIL zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €
RUSIA zona 2 0,3327 € 0,3953 €
RUSIA MÓVIL zona 2 móvil 1,001 €
SAIPÁN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SAN CRISTÓBAL Y NIEVES zona 3 0,3327 €
SAN CRISTÓBAL Y NIEVES MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €

zona 1 0,3327 € 0,2529 €
zona 1 móvil 0,2529 € 0,0799 €

SAN PEDRO Y MIQUELÓN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SAN PEDRO Y MIQUELÓN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SAN VICENTE Y LAS GRANADINAS zona 3 móvil 1,001 €
SAN VICENTE Y LAS GRANADINAS 
MÓVIL zona 3 0,3327 €

SANTA ELENA zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
zona 3 0,3327 €
zona 3 móvil 1,001 €
zona 5 0,3327 € 1,7303 €
zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

SENEGAL zona 2 0,3327 € 0,3953 €
SENEGAL MÓVIL zona 2 móvil 1,001 €
SERBIA zona 2 0,3327 € 0,3953 €
SERBIA MÓVIL zona 2 móvil 1,001 €
SEYCHELLES zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SEYCHELLES MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SIERRA LEONA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SIERRA LEONA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SINGAPUR zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SINGAPUR MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SIRIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SIRIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SOMALIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SOMALIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SRI LANKA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SRI LANKA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SUAZILANDIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SUAZILANDIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SUDÁFRICA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SUDÁFRICA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SUDÁN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
SUDÁN DEL SUR MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SUDÁN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
SUECIA zona 1 0,3327 € 0,2529 €
SUIZA zona 2 0,3327 € 0,3953 €
SUIZA MÓVIL zona 2 móvil 1,001 €
SURINAM zona 3 0,3327 €
SURINAM MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €
TAILANDIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
TAILANDIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
TAIWAN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
TAIWAN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
TANZANIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €
TANZANIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
TAYIKISTÁN zona 5 0,3327 € 1,7303 €
TAYIKISTÁN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ZONA ESTABLECIMIENTO €/MIN SMS
TIMOR ORIENTAL zona 5 0,3327 € 1,7303 €

TOGO zona 5 0,3327 € 1,7303 €

TOGO MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

TRINIDAD Y TOBAGO zona 3 0,3327 €

TRINIDAD Y TOBAGO MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €

TÚNEZ zona 5 0,3327 € 1,7303 €

TÚNEZ MÓVIL zona 2 móvil 1,001 €

TURKMENISTÁN zona 5 0,3327 € 1,7303 €

TURKMENISTÁN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

zona 2 0,3327 € 0,3953 €

zona 2 móvil 1,001 €

UCRANIA zona 2 0,3327 € 0,3953 €

UCRANIA MÓVIL zona 2 móvil 1,001 €

UGANDA zona 5 0,3327 € 1,7303 €

UGANDA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

URUGUAY zona 3 0,3327 €

URUGUAY MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €

UZBEKISTÁN zona 5 0,3327 € 1,7303 €

UZBEKISTAN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

VENEZUELA zona 3 0,3327 €

VENEZUELA MÓVIL zona 3 móvil 1,001 €

VIETNAM zona 5 0,3327 € 1,7303 €

VIETNAM MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

zona 5 0,3327 € 1,7303 €

zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

YEMEN zona 5 0,3327 € 1,7303 €

YEMEN MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

YIBUTI zona 5 0,3327 € 1,7303 €

YIBUTI MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

ZAMBIA zona 5 0,3327 € 1,7303 €

ZAMBIA MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €

ZIMBABWE zona 5 0,3327 € 1,7303 €

ZIMBABWE MÓVIL zona 5 móvil 2,1296 € 1,001 €
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
AFGANISTÁN

ALBANIA

ALBANIA MÓVIL

ALEMANIA

ALEMANIA MÓVIL

ANDORRA

ANDORRA MÓVIL

ANGOLA

ANGOLA MÓVIL

ANGUILLA

ANTÁRTIDA

ANTIGUA Y BARBUDA

ANTIGUA Y BARBUDA MÓVIL

ANTILLAS HOLANDESAS

ANTILLAS HOLANDESAS MÓVIL

ARGELIA

ARGELIA MÓVIL

ARGENTINA

ARGENTINA MÓVIL

ARMENIA

ARMENIA MÓVIL

ARUBA

AUSTRALIA

AUSTRALIA MÓVIL

AUSTRIA

AUSTRIA MÓVIL

AZERBAIYÁN

AZERBAIYÁN MÓVIL

BAHAMAS

BAHAMAS MÓVIL

BAHRAIN

BAHRAIN MÓVIL

BANGLADESH

BANGLADESH MÓVIL

BARBADOS

BARBADOS MÓVIL

BÉLGICA

BÉLGICA MÓVIL

BELIZE

BENIN

BERMUDAS

BIELORRUSIA

BIELORRUSIA MÓVIL
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
BOLIVIA

BOLIVIA MÓVIL

BOSNIA HERZEGOVINA

BOSNIA HERZEGOVINA MÓVIL

BOTSWANA

BOTSWANA MÓVIL

BRASIL

BRASIL MÓVIL

BRUNEI

BRUNEI MÓVIL

BULGARIA

BULGARIA MÓVIL

BURKINA FASO

BURUNDI

BURUNDI MÓVIL

BUTAN

CABO VERDE

CABO VERDE MÓVIL

CAMBOYA

CAMBOYA MÓVIL

CAMERÚN

CAMERÚN MÓVIL

CANADÁ

CHAD

CHILE

CHILE MÓVIL

CHINA

CHINA MÓVIL

CHIPRE GRECIA

CHIPRE GRECIA MÓVIL

COLOMBIA

COLOMBIA MÓVIL

COMORES

COREA DEL NORTE

COREA DEL SUR

COREA DEL SUR MÓVIL

COSTA DE MARFIL

COSTA DE MARFIL MÓVIL

COSTA RICA

COSTA RICA MÓVIL

CROACIA

CROACIA MÓVIL

CUBA
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS

DINAMARCA

DINAMARCA MÓVIL

DJIBOUTI

DJIBOUTI MÓVIL

DOMINICA

DOMINICA MÓVIL

ECUADOR

ECUADOR MÓVIL

EGIPTO

EGIPTO MÓVIL

EL SALVADOR

EL SALVADOR MÓVIL

EMIRATOS ARABES UNIDOS

EMIRATOS ARABES UNIDOS MÓVIL

ERITREA

ESLOVAQUIA

ESLOVAQUIA MÓVIL

ESLOVENIA

ESLOVENIA MÓVIL

ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA

ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA ALASKA

ESTONIA

ESTONIA MÓVIL

FILIPINAS

FILIPINAS MÓVIL

FINLANDIA

FINLANDIA MÓVIL

FRANCIA

FRANCIA MÓVIL

GABON

GABON MÓVIL

GAMBIA

FALSE

GAMBIA MÓVIL

FALSE

GEORGIA

GEORGIA MÓVIL

GHANA

GHANA MÓVIL

GIBRALTAR

GIBRALTAR MÓVIL
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
GRECIA

GRECIA MÓVIL

GROENLANDIA

GROENLANDIA MÓVIL

GUADALUPE

GUADALUPE MÓVIL

GUAM

GUATEMALA

GUATEMALA MÓVIL

GUAYANA FRANCESA

GUAYANA FRANCESA MÓVIL

GUINEA

GUINEA BISSAU MÓVIL

GUINEA BISSAU

GUINEA ECUATORIAL

GUYANA

HAITI

HAITI MÓVIL

HOLANDA

HOLANDA MÓVIL

HONDURAS

HONDURAS MÓVIL

HONG KONG

HONG KONG MÓVIL

INDIA

INDIA MÓVIL

INDONESIA

INDONESIA MÓVIL

IRÁN

IRÁN MÓVIL

IRAQ

IRAQ MÓVIL

IRLANDA

IRLANDA MÓVIL

ISL. ASCENCIÓN

ISL. AZORES

ISL. CAIMÁN

ISL. CHRISTMAS

ISL. COCOS

ISL. COOK

ISL. FAROE

ISL. FIJI

ISL. FIJI MÓVIL
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
ISL. GRANADA

ISL. MALVINAS

ISL. MARIANAS

ISL. MARSHALL

ISL. MAURICIO

ISL. MAYOTTE

ISL. MAYOTTE MÓVIL

ISL. MIDWAY

ISL. NORFOLK

ISL. NORFOLK MÓVIL

ISL. PASCUA

ISL. REUNION

ISL. REUNION MÓVIL

ISL. SALOMON

ISL. SALOMON MÓVIL

ISL. SAMOA

ISL. SAMOA NORTEAMERICANAS

ISL. SEYCHELLES

ISL. SEYCHELLES MÓVIL

ISL. TURKS Y CAICOS

ISL. TURKS Y CAICOS MÓVIL

ISL. VIRGENES EE. UU.

ISL. VIRGENES UK

ISL. WAKE

ISLANDIA

ISLANDIA MÓVIL

ISRAEL

ISRAEL MÓVIL

ITALIA

ITALIA MÓVIL

JAMAICA

JAMAICA MÓVIL

JAPÓN

JAPÓN MÓVIL

JORDANIA

JORDANIA MÓVIL

KAZAJISTAN

KAZAJISTAN MÓVIL

KENYA

KENYA MÓVIL

KIRIBATI

KIRIBATI MÓVIL

KOSOVO

KOSOVO MÓVIL

KURGIZSTAN

KURGIZSTAN MÓVIL
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
KUWAIT

KUWAIT MÓVIL

LAOS

LESOTHO

LESOTHO MÓVIL

LETONIA

LETONIA MÓVIL

LIBERIA

LIBERIA MÓVIL

LIBIA

LIECHTENSTEIN

LIECHTENSTEIN MÓVIL

LITUANIA

LITUANIA MÓVIL

LOCUCION ACD

MACAO. CHINA

MACAO. CHINA MÓVIL

MACEDONIA

MACEDONIA MÓVIL

MADAGASCAR

MADAGASCAR MÓVIL

MALASIA

MALASIA MÓVIL

MALAWI

MALAWI MÓVIL

MALDIVAS

MALDIVAS MÓVIL

MALI

MALI MÓVIL

MALTA

MALTA MÓVIL

MARRUECOS

MARRUECOS MÓVIL

MARTINICA ANTILLAS FRANCESAS

MARTINICA ANTILLAS FRANCESAS MÓVIL

MAURITANIA

MAURITANIA MÓVIL

MÉJICO

MÉJICO MÓVIL

MICRONESIA

MOLDAVIA

MOLDAVIA MÓVIL
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
MÓNACO

MÓNACO MÓVIL

MONGOLIA

MONTENEGRO

MONTENEGRO MÓVIL

MONTSERRAT

MONTSERRAT MÓVIL

MOZAMBIQUE

MOZAMBIQUE MÓVIL

MYANMAR BIRMANIA

NAMIBIA

NAMIBIA MÓVIL

NAURU

NEPAL

NEPAL MÓVIL

NICARAGUA

NICARAGUA MÓVIL

NIGER

NIGER MÓVIL

NIGERIA

NIGERIA MÓVIL

NIUE

NORUEGA

NORUEGA MÓVIL

NUEVA CALEDONIA

NUEVA CALEDONIA MÓVIL

NUEVA ZELANDA

NUEVA ZELANDA MÓVIL

NUMERO GRATUITO INTERNACIONAL

OMAN

PAKISTÁN

PAKISTÁN MÓVIL

PALAU

PALESTINA

PALESTINA MÓVIL

PANAMÁ

PANAMÁ MÓVIL

PAPUA NUEVA GUINEA

PAPUA NUEVA GUINEA MÓVIL

PARAGUAY

PARAGUAY MÓVIL

PERÚ

PERÚ MÓVIL

POLONIA

POLONIA MÓVIL
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
PORTUGAL

PORTUGAL MÓVIL

PORTUGAL AZORES

PORTUGAL AZORES MÓVIL

PUERTO RICO

PUERTO RICO MÓVIL

QATAR

QATAR MÓVIL

R.P. CONGO

R.P. CONGO MÓVIL

ZAIRE

ZAIRE MÓVIL

REINO UNIDO

REINO UNIDO MÓVIL

REP. CENTROAFRICANA

REP. CHECA

REP. CHECA MÓVIL

REP. DOMINICANA

REP. DOMINICANA MÓVIL

RUANDA

RUANDA MÓVIL

RUMANIA

RUMANIA MÓVIL

RUSIA

RUSIA MÓVIL

SAN MARINO

SAN PEDRO Y MIQUELÓN

SENEGAL

SENEGAL MÓVIL

SERBIA

SERBIA MÓVIL

SIERRA LEONA

SIERRA LEONA MÓVIL

SINGAPUR

SINGAPUR MÓVIL

SIRIA

SIRIA MÓVIL

SOMALIA

SRI LANKA

SRI LANKA MÓVIL

ST. HELENA

ST. KITTS Y NEVIS

ST. VINCENT Y GRENADINES

ST. VINCENT Y GRENADINES MÓVIL
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
SUDÁFRICA

SUDÁFRICA MÓVIL

SUDÁN

SUECIA

SUECIA MÓVIL

SUIZA

SUIZA MÓVIL

SURINAM

SURINAM MÓVIL

SWAZILANDIA

TAILANDIA

TAILANDIA MÓVIL

TAIWÁN

TAIWÁN MÓVIL

TANZANIA

TANZANIA MÓVIL

TAYIKISTÁN

TAYIKISTÁN MÓVIL

TOGO

TOGO MÓVIL

TOKELAU

TONGA

TRINIDAD Y TOBAGO

TRINIDAD Y TOBAGO MÓVIL

TÚNEZ

TÚNEZ MÓVIL

TURKMENISTÁN

TUVALU

TUVALU MÓVIL

UCRANIA*

UCRANIA MÓVIL

UGANDA

URUGUAY

URUGUAY MÓVIL

UZBEKISTAN

VANUATU

VATICANO

VATICANO MÓVIL

VENEZUELA

VENEZUELA MÓVIL

VIETNAM

VIETNAM MÓVIL

WALLIS Y FUTUNA

YEMEN
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SÍGUENOS EN

Llamadas internacionales desde 

¿Tienes dudas? Llama ahora al 954 910 004. Te ayudamos, te escuchamos.

PAÍS DE DESTINO ESTABLECIMIENTO € /PRIMER MIN. € /RESTO MIN. SMS
ZAMBIA

ZAMBIA MÓVIL

ZIMBABWE

ZIMBABWE MÓVIL

NORUEGA PREMIUM

REINO UNIDO PERSONAL

REINO UNIDO ALTERNATIVE OPERATOR

INMARSAT ATLANTIC EAST A

INMARSAT ATLANTIC EAST B

INMARSAT ATLANTIC EAST M

INMARSAT ATLANTIC EAST MINI

INMARSAT ATLANTIC WEST A

INMARSAT ATLANTIC WEST B

INMARSAT ATLANTIC WEST M

INMARSAT ATLANTIC WEST MINI

INMARSAT INDIAN A

INMARSAT INDIAN B

INMARSAT INDIAN M

INMARSAT INDIAN MINI

INMARSAT PACIFIC A

INMARSAT PACIFIC B

INMARSAT PACIFIC M

INMARSAT PACIFIC MINI

INMARSAT SNAC
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