
SÍGUENOS EN

CONTRATO

SOLICITUD DUPLICADO DE SIM
RC OROS 3.0 S.L.
Pérez Hervás, nº 11, local 2 - 41003 Sevilla 
B42785568 
hola@oroc.es
954 910 004

Nombre y Apellidos

Dirección

Ciudad

Nacionalidad

Cod. Postal Provincia

D.N.I. /N.I.F.

Móvil Correo electrónico

En a              de del 20  FIRMA CLIENTE Por RC OROS 3.0. S.L.

Rubén Núñez, Director General

DATOS DEL CLIENTE

PETICIÓN DE DUPLICADO DE ICCD

Si tiene ciertos problemas con su actual tarjeta SIM y con la finalidad de reemplazar dicha tarjeta por otra, usted, 
al ser usuario de OROC, tiene derecho a solicitar expresamente a OROC Fibra y Móvil que proceda a realizar el 
citado duplicado de la SIM, dejando inoperativa la SIM anterior. Este documento de duplicado de la tarjeta SIM 
deberá ser firmado por el titular de la línea.

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, se informa al cliente de que los datos personales 
aportados serán tratados por RC OROS 3.0 S.L. y no se cederán a terceros, salvo por obligación legal. El Cliente podrá retirar el consentimiento para tratar los datos 
en cualquier momento. De ejercer este derecho, se tendrá que proceder a la rescisión del contrato, puesto que el tratamiento de los datos es imprescindible 
para la ejecución del contrato. Asimismo, podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, supresión y portabilidad de sus datos, y los de limitación u 
oposición al tratamiento dirigiéndose RC OROS 3.0 S.L., bien enviando un correo a la dirección física Calle Pérez Hervás, nº 11, local 2 - 41003 Sevilla, o bien a 
través de correo electrónico a la dirección siguiente: atencionalcliente@oroc.es Los datos se conservarán mientras dure la relación comercial y, una vez 
finalizada, se guardarán debidamente bloqueados, según lo establecido en la normativa vigente. Si usted considera que el tratamiento de datos personales no 
se ajusta a la normativa vigente, tiene derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de control www.aepd.es.
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